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PLANO ESTRATÉGICO  INSTITUCIONAL 

CÂMARA MUNICIPAL DE SÃO JOÃO BATISTA DO GLÓRIA/MG 

Período: 2026 a 2029 

IDENTIDADE ORGANIZACIONAL 

Missão 

Representar a população gloriense, legislar, fiscalizar os atos da Administração Pública 

Municipal e promover a transparência, a participação cidadã e o fortalecimento da 

democracia local. 

Visão 

Ser referência regional em transparência pública, participação popular, inovação 

administrativa e prestação de serviços ao cidadão por meio do Poder Legislativo. 

Valores 

• Legalidade; 

• Transparência; 

• Ética; 

• Eficiência; 

• Responsabilidade Pública; 

• Participação Popular; 

• Respeito ao Cidadão; 

• Inovação; 

• Sustentabilidade; 

• Compromisso com o Interesse Público. 

DIAGNÓSTICO INSTITUCIONAL 

Estrutura Atual 

A Câmara Municipal de São João Batista do Glória/MG possui: 

• 09 vereadores; 

• 06 Servidores efetivos; 

• 04 Servidores comissionados; 
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• Assessorias técnicas especializadas; 

• Portal Institucional; 

• Portal da Transparência; 

• Serviço de Informação ao Cidadão – SIC; 

• Ouvidoria; 

• Centro de Atendimento ao Cidadão – CAC; 

• Sistema de transmissão das sessões legislativas. 

Principais Desafios 

• Ampliar a participação popular nas atividades legislativas; 

• Aprimorar continuamente os mecanismos de transparência pública; 

• Modernizar e digitalizar procedimentos internos; 

• Fortalecer a comunicação institucional; 

• Expandir os serviços prestados à população; 

• Apoiar a implantação da unidade UAI Compartilha; 

• Incentivar a educação legislativa e a formação cidadã. 

EIXOS ESTRATÉGICOS 

Eixo 1 – Transparência e Controle Social 

Objetivo 

Fortalecer a transparência pública e ampliar o acesso da população às informações 

legislativas e administrativas. 

Metas 

• Manter atualizado o Portal da Transparência; 

• Atender às exigências dos órgãos de controle externo; 

• Disponibilizar relatórios institucionais anuais; 

• Aprimorar os canais de Ouvidoria e SIC. 

Indicadores 

• Índice de atendimento às exigências de transparência; 

• Quantidade de acessos ao portal; 
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• Tempo médio de resposta ao cidadão. 

Eixo 2 – Modernização Administrativa 

Objetivo 

Aprimorar os processos internos e ampliar a utilização de ferramentas digitais. 

Metas 

• Digitalizar documentos e processos administrativos; 

• Reduzir gradativamente o uso de papel; 

• Aperfeiçoar os sistemas eletrônicos de gestão. 

Indicadores 

• Percentual de processos digitalizados; 

• Redução do consumo de papel; 

• Tempo médio de tramitação administrativa. 

Eixo 3 – Participação Popular e Educação Legislativa 

Objetivo 

Promover maior aproximação entre a Câmara Municipal e a população. 

Metas 

• Fortalecer o Programa Câmara Mirim Jovem; 

• Realizar audiências públicas e consultas populares; 

• Desenvolver ações de educação para cidadania. 

Indicadores 

• Número de participantes em eventos legislativos; 

• Quantidade de estudantes envolvidos em programas institucionais; 

• Participação da população em audiências públicas. 

Eixo 4 – Atendimento ao Cidadão 

Objetivo 

Ampliar e qualificar os serviços disponibilizados à população. 
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Metas 

• Fortalecer os serviços oferecidos pelo CAC; 

• Apoiar a implantação da unidade UAI Compartilha; 

• Ampliar os serviços digitais disponíveis ao cidadão. 

Indicadores 

• Quantidade de atendimentos realizados; 

• Índice de satisfação dos usuários; 

• Quantidade de serviços disponibilizados. 

Eixo 5 – Capacitação e Desenvolvimento Institucional 

Objetivo 

Promover a qualificação permanente de vereadores e servidores. 

Metas 

• Incentivar a participação em cursos e treinamentos; 

• Atualizar procedimentos internos; 

• Aperfeiçoar continuamente a gestão pública legislativa. 

Indicadores 

• Número de capacitações realizadas; 

• Quantidade de participantes capacitados; 

• Aplicação prática dos conhecimentos adquiridos. 

MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 

O acompanhamento do Plano Estratégico Institucional será realizado anualmente pela 

Mesa Diretora, com apoio da Diretoria Geral e dos setores administrativos da Câmara 

Municipal, mediante avaliação das metas estabelecidas, dos indicadores definidos e das 

ações executadas, podendo ser promovidas revisões e atualizações sempre que 

necessário. 

CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O presente Plano Estratégico Institucional representa o compromisso da Câmara 

Municipal de São João Batista do Glória/MG com a transparência, a eficiência 

administrativa, a participação cidadã, a modernização da gestão pública e o 

fortalecimento do Poder Legislativo Municipal, servindo como instrumento orientador 

para o desenvolvimento das ações institucionais no período de 2026 a 2029. 
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