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LEI N°. 1.467, DE 10 DE DEZEMBRO DE 2015

“Cria o Servigo de Orienta¢@o ¢ Defesa do
Consumidor — Procon Cdmara — no dmbito da
Secretaria da Cdmara Municipal de Sdo Jodo
Batista do Gloria, Estado de Minas Gerais”

A CAmara Municipal de Sde Jodo Batista do Gloria/MG no uso de suas
atribui¢oes aprovou, e a Prefeita Municipal sanciona a seguinte Lei:

Art. 1° Fica criado o Servigo de Orientagdo ¢ Defesa do Consumidor —
Procon Camara — no dmbito da Secretaria da Cdmara Municipal de Sio Jodo Batista do
Gléria, Estado de Minas Gerais, para fins de aplicagfo das normas relativas as rela¢oes
de consumo, especialmente as estabelecidas nos arts. 4°, 11, *a”; 5°, I; 6° VII, da Lei
Federal n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, e no Decreto Federal n.° 2.181, de 20 de
marco de 1997,

Art. 2°. O Procon Cémara integra o Sistema Nacional de Defesa do
Consumidor — SNDC —, previsto no art. 105, da Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990
e no art. 2° do Decreto 2.181, de 20 de margo de 1997, bem como o Sistema Estadual
de Defesa do Consumidor — SEDC, previsto no art. 23 da Lei Coinplementar n.° 61, de
12 de julho de 2001.

Art. 3° Constituem objetivos permanentes do Procon Camara:

I - assessorar tecnicamente a Comissdo de Defesa do Consumidor e do
Contribuinte da Céamara Municipal no planejamento, elaboragfio, proposigio, e
execucdo da proteciio e defesa do consumidor;

II — receber, analisar, avaliar e apurar consultas e dentincias apresentadas
por entidades representativas ou pessoas juridicas de direito piblico ou privado ou por
consumidores individuais;

III — dar atendimento e orientagdo permanente aos consumidores sobre seus
direitos e garantias, processando regularmente as reclamagdes fundamentadas;

g

Y




PREFEITURA MUNICIPAL DE
SAO JOAO BATISTA DO GLORIA

CNPJ: 18.241.778/0001-58 Inscricio Estadual: Isento
Praca Belo Horizonte, 22 - Telefax: (35) 3524-0900
Centro - CEP 37.920-000 - Sdo Jodo Batista do Gléria/MG

IV — informar, conscientizar e motivar o consumidor, por intermédio dos
diferentes meios de comunicacio; " :

V - fiscalizar as relagdes de consumo, por meio de Auto de Constatagdo, e
encaminhamento posterior ao Ministério Pablico; '

VI - funcionar como instdncia de conciliagdo, no Aambito de sua
competéncia,

VII - expedir notifica¢es aos fornecedores para prestarem -informagoes
sobre reclamagdes apresentadas pelos consumidores, conforme prevé o art. 55 da Lei
Federal n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990;

VIII - orientar o consumnidor a recorrer ao Poder Judicidrio nos casos ndo
resolvidos administrativamente; '

IX -~ representar ao Ministério Piblico os casos tipificados como infragéo
penal prevista na Lei Federal n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, bem como os que
tratarem de interesses ou direitos difusos, coletivos ou individuais homogéneos;

X — incentivar e apoiar a criacdo e organizacio de 6rgdos e entidades de
defesa do consumidor;

XI — efetuar e disponibilizar aos consumidores pesquisa de pregos de
produtos e servigos: ‘

XII — claborar e divulgar anualmente cadastro de reclamagdes
fundamentadas contra fornecedores de produtos e servigos, de que trata o art. 44 da Lei
Federal n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, e remeter cOpia ao orgdo estadual ou
federal incumbido das coordenagdes politicas dos respectivos sistemas de defesa do
consumidor; - -

XIII — celebrar convénios e termos de ajustamento de conduta, na forma

do § 6° do art. 5° da Lei Federal n.° 7.347, de 24 de julho de 1985;

XIV — desenvolver programas relacionados com o tema “Educacgio para o
Consumo”, nos termos do disposto no art. 4°, IV, da Lei Federal n.° 8.078, de 11 de
setembro de 1990, bem como estudos e pesquisas na drea de defesa do consumidor;




PREFEITURA MUNICIPAL DE
SAO JOAO BATISTA DO GLORIA

CNPJ: 18.241.778/0001-58 Inscricio Estadual: Isento
Praca Belo Horizonte, 22 - Telefax: (35) 3524-(}_900 :
Centro - CEP 37.920-000 - Sao Joao Batista do GlorianG

XV - exercer as demais atividades previstas pela legislagdo relativa 4
defesa do consumidor e desenvolver outras compativeis com suas finalidades.

Pardgrafo dnico. A competéncia, as atribui¢des e a atuagdo do Procon
Cémara abrangem todo o Municipio de Sdo Jodo Batista do Gléria, Estado de Minas
Gerais. |

Art. 4° A Mesa da Camara Municipal regulamentara o disposto nesla Lei e
estabelecera o regimento interno do Procon.

Art. 5° — Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Sdo Jodo Batista do Gléria, 11 de dezembro de 2015.
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APARECIDA XI/A DOS SANTOS
Prefeita Municipal



